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सुरक्षा सबक� �जम्मेदारी है। यह नी�त �नम्न�ल�खत संगठन एवं ब्य��य� पर समान रूप से लागू होती है:

द ग्लोबल फ़ंड फॉर �चले्ड्रन (पंजीकृत: उत्तरी कैरो�लना)
ग्लोबल फंड फॉर �चल्ड्रन यूके ट्रस्ट (यूके चै�रट� नंबर 1119544)
सभी जीएफसी �नदेशक, न्यासी और स�म�त के सदस्य
सभी कम�चारी
स्वयंसेवक और प्र�शकु्ष
जीएफसी के सहयोगी (सलाहकार, साथी और सेवा प्रदाता)
पत्रकार� और मी�डया क�म�य� स�हत सभी जीएफसी अभ्यागत�, और जीएफसी के अनुरोध या �नद�श पर �कसी भी पद या
क्षमता म� जीएफसी के काम या जीएफसी-सम�थ�त काम करने वाले �कसी भी व्य�� से इस नी�त का पालन करने क� उम्मीद
क� जाती है।

ग्लोबल फंड फॉर �चल्ड्रन (जीएफसी) इस नी�त के �कसी भी उल्लंघन को गंभीरता से लेगा। इस नी�त का पालन
करने म� �वफलता के �लए अनुशासनात्मक कार�वाई से लेकर अनुबंध� क� समा��त तक के प्र�तबंध लग सकते ह�,
और अगर उपयुक्त हो, पु�लस या अन्य संबं�धत अ�धका�रय� को संद�भ�त भी �कया जा सकता है।

�ज फ सी क� ग्लोबल बोड� ऑफ डायरेक्टस� और यूके ट्रस्ट बोड� ऑफ ट्रस्ट�ज �ारा 29 अक्टूबर 2024 को अनुमो�दत
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�चार: ऐसी नी�तय� और �था� को अपनाना जो ग�रमा, स�मान और सुर�ा क� सं�कृ�त को बढ़ावा देते ह�। इसम� उन
�वहार� को संबो�धत करना भी शा�मल है, जो संभा�वत �प से �कसी भी �कार के ��त का कारण बन सकते ह�।

रोकथाम: संगठन और उसके संचालन से जुड़े सभी �े� म� �कसी �कार के ��त, ��पयोग या शोषण को रोकने के �लए
स��य कदम। इसम� ऐसी नी�तय� या अ�य उपाय� को �ा�पत करने का �यास शा�मल है, जो अ�धक जो�खम म� रहने वाले
समूह� या ���य� को �मता क� असंतुलन और �यब�ा क� असमानता� के ��पयोग से र�ा कर सकता है।

संर�ण: संगठन और उसके संचालन से जुड़े �कसी भी वा�त�वक या अनु�मत ��त, ���वहार या शोषण को रोकने के �लए
समय पर �कए गए कार�वाई। इसम� संबं�धत एज��सय� और अ�धका�रय� को संगठन के बाहर होने वाले ��त, ���वहार या
शोषण के बारे म� सू�चत �कया जाना भी शा�मल है।

सुर�ा एक �ापक श�द है �जसमे बाल संर�ण और यौन शोषण, ���वहार और उ�पीड़न से संर�ण (पी एस ई ए एच) भी शा�मल
है।

जीएफसी यह मानता है �क ��येक �े� म�, �जसम� हम काम करते ह�, सुर�ा के संदभ� अलग है और सुर�ा के बारे मे �नण�य लेते
समय �ानीय संदभ� पर �वचार �कया जाना चा�हए।

प�रभाषा

यह नी�त सा�थय� और �ापक समुदाय� के साथ साथ संगठन के भीतर होने वाले ��त, शोषण, ���वहार और उ�पीड़न को भी रोकने के
�लए जीएफसी के ���कोण को �नधा��रत करती है।

एक �नयो�ा के �प म� जीएफसी क� �ज�मेदा�रयां म� सुर�ा भी शा�मल ह� और इस नी�त को �न�न�ल�खत के साथ पढ़ा जाना चा�हए:
�टाफ ह�डबुक और रोजगार नी�तयां, �जनम� �वशेष �प से नीचे उ��ल�खत ह�

�जएफसी �वा�य और सुर�ा नी�त (केवल यूके)

कम�चारी आचार सं�हता

जीएफसी क� आधु�नक दासता के बारे म� व��

मुख�बर नी�त

बदमाशी और उ�पीड़न �बरोधी नी�त

�शकायत और अनुशासना�मक ���या

�हत� का टकराव नी�त

गोपनीयता नी�त।

जीएफसी क� प�रभाषा म� "सुर�ा" ऐसी काय� को माना गया है, जो संगठन के संपक�  म� आने वाले �कसी भी ��� के ��त,
���वहार या शोषण को रोकने और क�याण तथा भलाई को बढ़ावा देने के �लए क� जाती है। इसमे शा�मल है:

�ज फ सी क� �लोबल बोड� ऑफ डायरे�टस� और यूके ��ट बोड� ऑफ ��ट�ज �ारा 29 अ�टूबर 2024 को अनुमो�दत

3



नी�त �ववरण

G�लोबल फंड फॉर �च�न (�जएफसी) ��नया भर के ब�� और युवा� के साथ काम करने वाले �ानीय संगठन� म� �नवेश करता है। हमारे वै��क
अनुदान �नधा��रत करने के काय��म सामा�जक �याय के मु�� क� एक �व�तृत �ंृखला को संबो�धत करते ह�, जैसे �श�ा, �ल�ग समानता, युवा
सश��करण, जलवायु लचीलापन, मान�सक �वा�य और �ह�सा एबं शोषण से मु�� इ�या�द।

�लोबल फंड फॉर �च�न उ�पीड़न, शोषण और ���वहार के ��त शू�य-सहनशीलता क� नी�त म� �व�ास करता है। जीएफसी म� हम मानते ह� �क सभी
लोग� को �ह�सा और श�� के �कसी भी ��पयोग से मु� जीवन जीने का अ�धकार है, जो अ�धकार उ�, �ल�ग, यौनता, यौन अ�भ�व�यास, शारी�रक
स�मता, धम�, राजनी�तक �व�ास या जातीय मूल �ारा सी�मत नह� होना चा�हए।

हम मानते ह� �क �जन संगठन� और �ानीय समुदाय म� हम �नवेश तथा समथ�न करते है, वहाँ भी �मता क� असमानता फैली �ई है।, जो कुछ लोग�
�ारा अ�य� क� शोषण करने के जो�खम को बढ़ा सकती है। जीएफसी �मता क� असमान ग�तशीलता को �वीकार करने और उसे चुनौती देने के
साथ-साथ सुर�ा �मता, जवाबदेही, �रपो�ट�ग और ��त��या� म� सुधार करने के �लए ��तब� है।

हम मानते ह� �क:
जो�खम म� रहने वाले ब��, युवा� और वय�क� के साथ काम करने वाले या उनके संपक�  म� आने वाले संगठन� और पेशेवर� का कत�� है �क वे
सुर�ा और क�याण सु�न��त कर�।
बाल क�याण सव�प�र �वचाय� है, जैसा क� बाल अ�धकार� पर संयु� रा� क�व�शन क� व�� म� �न�हत है।
हर �कसी को उ�, शारी�रक अ�मता, �ल�ग, न�लीय �वरासत, धा�म�क �व�ास, राजनी�तक �व�ास, यौन अ�भ�व�यास, या �ल�ग पहचान क� परवाह
�कए �बना सुर�ा का समान अ�धकार है।
यह हमारी �ज�मेदारी है �क हम ऐसी ��त को �जतना संभाब कम करने का �यास कर�, जो हमारी ग�त�व�धय� के प�रणाम�व�प उपज सकता है,
और हम� इस �वषय म� भी जाग�क रहना है �क हमारे �कसी भी काय� से ऐसी आघात पुन: जी�वत न हो।

यह वै��क सुर�ा नी�त उन सभी लोग� का स�मान करने, बढ़ावा देने और उनक� र�ा करने क� हमारी ��तब�ता को दशा�ती है, �जनके साथ हम काम
करते ह�:

हम मानते ह� �क ��नया भर म� हमारे साझेदार और दाता अलग-अलग सुर�ा कानून� के अधीन ह�, �व�भ� सुर�ा संदभ� म� काम करते ह�, और �व�वध
सुर�ा �थाए ंमानते ह�। हम इन मतभेद� को साझा कर�गे और उनसे सीख�गे; उनके �व�श� काय��म� और / या साझेदारी के �लए �यु� सुर�ा
���कोण पर आपसी समझौते पर एक साथ चल�गे; और यह सु�न��त कर�गे �क हम सभी �ासं�गक कानून� और �रपो�ट�ग आव�यकता� क�
अनुपालन कर रहे ह�।

हम मानते ह� �क ��नया भर म� हमारे कम�चा�रय� और भागीदार� के पास सुर�ा के अलग-अलग अनुभव और समझ होगी । हम ब��, युवा�,
समुदाय� और सहक�म�य� क� सुर�ा को सां�कृ�तक और �ासं�गक तरीके से �ाथ�मकता देने के �लए ��तब� ह� जो इसम� शा�मल सभी लोग� के �लए
सही मायने रखे। हम उनके साथ काम करने के �लए ��तब� ह�, सुर��त सं�कृ�तय�, नी�तय� और �था� को �ा�पत करने के �लए भागीदार और
उन पर अवा�त�वक या अनु�चत अपे�ाए ंया मांग नह� रखते ह�। हम �व�ास-आधा�रत परोपकार के �स�ांत�, सा�थय� को पहले रखने के हमारे मूल
��त�ा, और ��येक संगठन क� आंत�रक मू�य नी�त, �वाय�ता और �व�वध जवाबदेही के अ�धकार पर स�मान रखते �ये उनके साथ अपने दाता-
�हीता संबंध� को सुर��त रखते ह�।
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सुर�ा के �लए भू�मकाएं

हमारी संगठन म� हर �कसी क� दा�य�व है क� जीएफसी के काम के �े� म� एक मजबूत सुर�ा-�भ��क सं�कृ�त हो, जहां सुर�ा नी�त को लागू �कया
जाए और बरकरार रखा जाए। सुर�ा भू�मका� के पूण� �ववरण के �लए हमारी सुर�ा पु��तका देख�

हमारी �हीत सुर�ा भू�मकाए ँइस बात क� �परेखा तैयार करती ह� �क लोग� को अपने �दन-��त�दन के काम म� �या �वचार करना चा�हए, ता�क यह
सु�न��त �कया जा सके �क सुर�ा हमारे संगठन के ��� और क� � म� है।

सभी कम�चा�रय� को हर समय सुर�ा नी�त और सुर�ा आचार सं�हता का पालन करना चा�हए। नुकसान या जो�खम के बारे म� �कसी भी �च�ता को
सुर�ा दल के सामने ज�द से ज�द उठाए।ं जीएफसी के मू�य� को हमेशा अपनी ��� के क� � म� रख�। उन �ण� से सीखने के �लए तैयार रह� जब सुर�ा
���या काम नह� �कया है या कोई कमी रह गई है, और ���कोण म� सुधार के �ारा समाधान का �ह�सा बन�।

नेतृ�वः �जएफसी म� �जस �कसी के पास नेतृ�व या �बंधन क� �ज�मेदा�रयां ह�, उसे अपनी ट�म को सुर�ा ���या म� शा�मल करने के �लए अ�त�र�
�ज�मेदा�रयां ह�। इसम� ��तशोध के डर के �बना �च�ता� को उठाने के �लए ट�म के सद�य� का समथ�न करना, यह सु�न��त करना �क खराब अ�यास
को चुनौती द� गई है, और यह सु�न��त करना शा�मल है �क जब �कसी भी काय��म, स�मेलन या जीएफसी से जुड़ी �कसी अ�य ग�त�व�ध को अं�कत
और �वत�रत �कया जा रहा हो तो उस म� सुर�ा पर �वचार �कया जाए। यह भी सु�न��त कर� �क ट�म� के पास आव�यक सुर�ा ��श�ण हो।

��येक �वभाग म� सुर�ा च��पयन होते ह�, जो जीएफसी क� सुर�ा नी�त और ���या� को बढ़ावा देते है और अपने �वभाग/ट�म म� जानकारी का
�सार करते है।

�लोबल डे�स�नेटेड सेफगाड� लीड (जीडीएसएल) जीएफसी म� सुर�ा काय� का नेतृ�व और देखरेख करता है।

वै��क सुर�ा दल संगठन म� वै��क सुर�ा नी�त के काया��वयन म� �नरंतरता को बढ़ावा देने के �लए वै��क ना�मत सुर�ा नेतृ�व का समथ�न करता है।
इसमे सह-सीईओ, काय��म� के उपा�य� और संचालन के उपा�य� ह�।

ना�मत बोड� सद�य/सुर�ा के �लए ��ट� वै��क सुर�ा से संबं�धत �कसी भी गंभीर मु�े के �लए वै��क बोड� के सद�य� और यूके बोड� ऑफ ��ट� के
साथ संपक�  के �ब�� के �प म� काय� करते ह�, और इस मु�े के संबंध म� यूके क� चै�रट� आयोग और/या कानून के अनुसार �ानीय �नयामक
�ा�धकरण� के जानकारी के �लए घटना� क� �रपो�ट�ग करते ह�।

नाम और संपक� के �लए - प�र�श� 1 देख�
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�रपो�ट�ग और ��त��या ���याएं

हर �च�ता या �� मा�य है, चाहे वह �कतना भी छोटा �य� न हो, और यह हम� अपने काम से जुड़े सभी लोग� क� सुर�ा सु�न��त करने म� मदद करेगा।
य�द आप अ�न��त ह� �क �या कोई �च�ता सुर�ा को नुकसान प�ंचाता है या नह�, तो भी आपको इसे अपने �बंधक और/या �लोबल डे�स�नेटेड
सेफगा�ड�ग लीड ("जीडीएसएल") के साथ उठाना चा�हए और वे �नधा��रत कर�गे �क �या कार�वाई, य�द कोई हो, क� आव�यकता है।

सुर�ा संबंधी �च�ता यह है �क हमारे काम से जुड़ा कोई ��� (ब�ा या वय�क) जो�खम म� हो सकता है या उसे नुकसान, ���वहार, शोषण या
उ�पीड़न का अनुभव हो सकता है। इसम� शा�मल हो सकते ह�:

एक ��य� �कट�करण जहां कोई आपको बताता है �क उ�ह�ने �कसी �कार के नुकसान, ���वहार, शोषण या उ�पीड़न का अनुभव �कया
है।’
जीएफसी के भीतर कम�चारी सद�य, �वयंसेवक, बोड� के सद�य या सहयोगी या हमारे अनुदान �ा�त भागीदार� म� से �कसी एक �ारा �कसी
भी �कार के नुकसान, ���वहार, शोषण या उ�पीड़न का आरोप लगाने वाला व��, �च�ता या �शकायत।
आप कुछ ऐसा देखते या सुनते ह� जो जीएफसी या हमारे अनुदान �ा�त सा�थय� के भीतर असुर��त अ�यास का संकेत देता है, �जसम�
नुकसान प�ंचाने या लोग� को नुकसान के जो�खम म� डालने क� �मता है, जो जानबूझकर नह� �कया गया भी हो सकता है।
आप कुछ ऐसा देखते या सुनते ह� जो इं�गत करता है �क एक कम�चारी सद�य, �वयंसेवक, बोड� सद�य या सहयोगी जीएफसी सुर�ा नी�त के
�वपरीत या आचार सं�हता के उ�लंघन म� काय� कर रहा है।

 कम�चारी क�याण संबंधी �कसी भी �च�ता के �लए, कृपया जीएफसी एचआर ट�म से संपक�  कर�।
 �कसी भी सुर�ा �च�ता� के �लए, कृपया जीएफसी संचालन दल से संपक�  कर�

य�द आप अ�न��त ह� �क आपक� �च�ता कम�चारी क�याण या सुर�ा से संबं�धत है या नह�, तो कृपया एचआर या सुर�ा म� से �कसी से भी संपक�
कर� और वे आपका समथ�न करने और अगले कदम� का सम�वय करने म� स�म ह�गे।

सुर�ा संबंधी �च �ता �या है?

य�द �कसी को नुकसान या खतरे का आस� और गंभीर खतरा है, तो आपको �कसी भी ��� को त�काल नुकसान से बचाने के �लए अपनी �मता
के भीतर उ�चत कदम उठाना चा�हए। उदाहरण के �लए, आप आपातकालीन सेवा� को कॉल कर सकते ह�। आपको हमेशा अपने �वा�य और
सुर�ा को सु�न��त करना चा�हए और �या कार�वाई करनी है, इस पर �वचार करते समय कभी भी खुद को या �सर� को नुकसान के जो�खम म� नह�
डालना चा�हए। �जतनी ज�द� हो सके, आपको जीडीएसएल से संपक�  करना चा�हए ता�क उ�ह� ���त से अवगत कराया जा सके �जससे वे सहायता
�दान कर सक�  और यह तय कर सक�  �क आगे �या कार�वाई क� आव�यकता है।

सुर�ा संबं�धत �च�ता� के बारे म� मुझे �कसे बताना चा�हए?
कम�चा�रय�, बोड� के सद�य�, सहयो�गय�, �वयंसेवक� और ��श�ु� को पृथक �प से काय� नह� करना चा�हए, ले�कन �कसी भी सुर�ा संबंधी �च�ता�
के जवाब म� कोई भी कार�वाई करने से पहले जीएफसी के जीडीएसएल और/या उनके ��य� पय�वे�क से परामश� करना चा�हए, जो जीडीएसएल के
साथ चचा� कर�गे। आपको �कसी �च�ता/घटना के बारे म� पता चलने के 24 घंटे के भीतर जीडीएसएल को सू�चत करना चा�हए। आप र�ा�मक
@globalfundforchildren.org पर ईमेल कर सकते ह�। आप अपनी �च�ता� को गुमनाम �प से उठाने के �लए
GFCSafeguarding@lighthouse-services.com पर ईमेल भी कर सकते ह�।

य�द जीडीएसएल अनुपल� है और 24 घंट� के भीतर आपक� ई-मेल अ�धसूचना का जवाब नह� देता है या �च�ता जीडीएसएल से संबं�धत है, तो
आप सह-सीईओ, हेले रॉफ�, hroffey@globalfundforchildren.org के साथ अपनी �च�ता बढ़ा सकते ह�। य�द आपक� �च�ता सह-सीईओ के
बारे म� है, तो कृपया हमारे सुर�ा �यासी या वै��क बोड� के सद�य से संपक�  कर�-प�र�श� 1 देख�
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जीडीएसएल �ारा �ा��त के 24 घंट� के भीतर आपक� �रपोट� को �वीकार कर �लया जाएगा।
जीडीएसएल और अ�य संबं�धत लोग 72 घंट� के भीतर काय� योजना तय कर�गे और जहां आव�यक हो, व�र� नेतृ�व दल और बोड� को सू�चत
कर�गे।
जीडीएसएल और अ�य संबं�धत लोग �रपोट� के �वषय के आधार पर रेफरल या जांच कर�गे।
जीडीएसएल आपको दो स�ताह के भीतर �ई �ग�त के बारे म� �ात करेगा।
जीडीएसएल यह सु�न��त करने का �यास करेगा �क �कसी भी सम�या का ज�द से ज�द सुर��त �प म� और पूरी तरह से समाधान �कया
जाए।

�कसी भी घटना के बाद इस बात पर �वचार करने के �लए एक समी�ा क� जाएगी �क �या कुछ अलग तरीके से �कया जा सकता था, और सुर�ा
नी�त और/या ���या� म� �कसी बदलाव क� आव�यकता है या नही।

�कसी �कसी सुर�ा संबं�धत घटना म� काय� करने का दा�य�व जीएफसी क� भू�मका के आधार के �ारा सी�मत हो सकता है। �वशेष �प से, जब �कसी
काय��म के तहत �कसी इकाई या ��� के �व�पोषक के �प म� या उसक� ओर से काय� �कया जाता है और जीएफसी ऐसी इकाई या ��� को
�नयं��त या �बं�धत नह� कर रहा है, तो जीएफसी का दा�य�व उस प�र���त क� तुलना म� अ�धक सी�मत होता है, जहां जीएफसी ऐसी इकाई या
��� को �नयं��त या �बं�धत कर रहा होता। जो घटना हमारी �मता या भू�मका के �े� से बाहर है, वहाँ हम� ह�त�ेप शु� नह� करना चा�हए या
सलाह नह� देनी चा�हए। जीएफसी क� भू�मका और शत� के आधार पर एक काय��म से �सरे काय��म म� ��त��याए ं�भ� हो सकती ह�, और यह
मह�वपूण� है �क हमारी भू�मका क� सीमा� पर काय��म योजना चरण और �न�ध के �लए हमारी ��तब�ता के संदभ� को �यान म� रखते �ये �वचार
�कया जाए।

जीएफसी ऐसे �नण�य लेने म� �व�ास करता है जो उपयु� और �भावी ह�, और संदभ� पर �वचार के �ारा �लया गया हो। जहाँ एक सहयोगी संगठन
�ारा एक घटना क� सूचना द� जाती है, वे अपनी सुर�ा ���या� का पालन करते �ए �नण�य लेने म� अ�णी भू�मका �नभाएगेँ। हालाँ�क, जीएफसी
उपयु� रेफरल �वक�प� क� पहचान करने और कुछ मामल� म� उ�रजीवी और साथी संगठन का समथ�न करने म� स�म होने के �लए हमारे
आपातकालीन अनुदान प�चाने के �लए आव�यक सहायता �दान करेगा।

य�द �कसी साथी संगठन के बारे म� कोई संदेह है, तो जीएफसी संपक�/नेटवक�  के मा�यम से �ानीय �वशेष�ता/सलाह ली जा सकती है।

�नण�य� और काय� क� �ज�मेदारी एक संगठन के �प म� जीएफसी के पास है, न �क �कसी ��� के पास।

हम इं�ल�ड और वे�स के �लए चै�रट� आयोग के �दशा�नद�श� के अनु�प या अ�य अ�धकार �े� क� आव�यकता� के अनु�प गंभीर सुर�ा घटना�
क� अ�नवाय� �रपो�ट�ग का पालन करने के अपने कत�� को पूरा कर�गे।

य�द जीएफसी चै�रट� कमीशन फॉर इं�ल�ड एडं वे�स या हमारे �कसी अ�य �नयामक �नकाय को एक गंभीर घटना क� �रपोट� देता है, तो हम उस
काय��म के �कसी भी पहचान यो�य फंडस� को सू�चत कर�गे जो समान �नयामक �दशा�नद�श� के अधीन ह�।

जीएफसी �कसी भी जांच और बाद क� कार�वाई के उ�-�तरीय प�रणाम को जांच के समापन के �लए �नकटतम �नधा��रत �रपो�ट�ग के मौके पर
साझा करने का �यास करेगा। हालां�क, असाधारण प�र���तय� म�, जैसे जहां यह �� हो जाता है �क फंडस� या साथी इस जानकारी को अ�य �ोत�
से �ा�त कर सकते ह�, जीएफसी इस बात पर �वचार करेगा �क स��य जांच के दौरान या पहले के �ब�� पर गोपनीय शीष�-�तरीय जानकारी साझा क�
जाए या नह�।

जीएफसी जाँच के दौरान और उसके समापन पर उ�चत गोपनीयता बनाए रखने के �लए ��तब� है और �कसी भी जानकारी को साझा करने को
�न�कष� और काय� के उ�-�तरीय अवलोकन तक सी�मत करेगा।
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�या मुझे �कसी भी सुर�ा �च�ता� का द�तावेजीकरण करने क�
आव�यकता है?
लोग� को सुर��त रखने क� हमारी �मता एक ऐसी सं�कृ�त बनाने पर �नभ�र करती है जहां हर कोई सुर�ा के बारे म� कोई भी �च�ता या सवाल
उठाने म� स�म महसूस करता है, चाहे वह �कतना भी छोटा �य� न हो। आप �कसी भी समय जीडीएसएल के साथ सुर�ा मु�� पर चचा� कर सकते
ह�।

य�द जीडीएसएल को लगता है �क यह एक सुर�ा के �लए गु��वपूण� �च�ता है, तो वे आपको जो बताया गया है उसे दज� करने के �लए कह सकते ह�
ता�क जीएफसी के पास �च�ता का सट�क �रकॉड� हो। इसम� शा�मल ह�गेःthe name and role of the person raising a concern

�च�ता को उठाने वाले ��� का नाम और भू�मका
tइसम� शा�मल अ�य लोग� के नाम, जैसे �क नुकसान का सामना करने वाला ���, कोई गवाह, और य�द �ासं�गक हो, तो �च�ता का �वषय
जो कुछ क�थत �प से �आ है (कब, कहाँ आ�द)
अब तक क� गई �कसी भी कार�वाई का सारांश
उ�रजीवी क� इ�ा� का सारांश

वे इसे कैसे साझा करते ह �?

सभी सुर�ा घटना� का एक क� ��य सुर��त डेटाबेस बनाए रखा जाता है। गोपनीय �रकॉड� तक प�ंच जीडीएसएल और �लोबल सेफगा�ड�ग ट�म
तक सी�मत है, ले�कन इसका उ�चत जवाब देने के �लए नी�त के �हसाब म� जीडीएसएल से �ल�खत अनुम�त �पट करने के बाद अ�य जीएफसी
क�म�य� के साथ साझा �कया जाता है। ��त��या क� �भावशीलता का मू�यांकन करने, संसाधन� और �ान म� अंतराल क� पहचान करने और
अ�यास म� सुधार के तरीक� को �वक�सत करने के �लए इसक� वा�ष�क समी�ा क� जाती है।

अगर मुझे �च�ता है �क जीएफसी कोई कार�वाई नह� �कया है/नह� करेगा, तो म� �या क�ं?
जहां हम ��त��या दे सकते ह�, हम द�गे। हालाँ�क, यह �यान रखना मह�वपूण� है �क कुछ मामल� म� हम सुर�ा संबंधी �च�ता� क� गोपनीय
�कृ�त के कारण साझा करने म� असमथ� ह�गे।
य�द आप ��त��या के बारे म� �च��तत ह�, तो आप जीडीएसएल या सह-सीईओ हेले रॉफ� से संपक�  कर सकते ह�
आप जीएफसी ��हसल�लोअर नी�त के मा�यम से भी एक �च�ता उठा सकते ह�



आप एक साथी से
संबं�धत काय� को देखते
ह� जो �च�ता का कारण है

ग्लोबल फंड फॉर �चल्ड्रन �रपो�ट�ग प्र��या फ्लोचाट�

क्या �कसी को तत्काल नुकसान होने का खतरा है?

कोई आपको बताता है
�क उन्ह� या �कसी और
को नुकसान होने का

खतरा है

आपको �च�ता है �क
�कसी को नुकसान होने

का खतरा है

आपको कोई �च�ता है या
�कसी ने आपको बताया
है �क ट�म के �कसी

सदस्य ने �कसी और को
नुकसान प�ंचाया है

हाँ

य�द आप उस व्य�� के साथ
ह�, तो संबं�धत सेवाओं
(पु�लस, आपातकालीन

सेवाए,ं वैधा�नक बाल सेवाए)ं
से संपक�  कर�

य�द आप �कसी सहयोगी
संगठन के साथ ह�, �जसक�
देखभाल का प्राथ�मक
कत�व्य है, तो उनक�

प्र��याओं का पालन कर�

नह�

कोई कार�वाई
क� जरूरत नह�

बाहरी �च�तासाथी क� �च�ताआंत�रक �च�ता

24 घंटे के भीतर जीडीएसएल को सू�चत कर� और प्रासं�गक
दस्तावेज साझा कर�

safeguarding@globalfundforchildren.org
or

vferguson@globalfundforchildren.org

जीडीएसएल �वक्क� फग्यू�सन ह�

�रपो�ट�ग फ़्लोचाट�
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प्र�त��या प्र��या
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जीडीएसएल संबं�धत स्टाफ
सदस्य� (नेतृत्व/एचआर/बोड�)

को सू�चत करेगा

साथी के साथ संपक�  कर� और
सु�न��त कर� �क उन्ह� �कसी भी
सहायता क� आवश्यकता है

काय� योजना �वक�सत
और काया��न्वत क� गई

डाटाबेस म� �रकॉड� रखा जाता है
सीखा गया सबक और नी�त या प्र��या म� �कए गए

�कसी भी बदलाव क� आवश्यकता
प्र��या समाप्त

उपयुक्त एज�सी से संपक�
कर�

ग्लोबल फंड फॉर �चल्ड्रन प्र�त��या प्र��या फ्लोचाट�

safeguarding@globalfundforchildren.org
or

vferguson@globalfundforchildren.org

जीडीएसएल �वक्क� फग्यू�सन ह�

24 घंटे के भीतर जीडीएसएल को सू�चत कर� और प्रासं�गक
दस्तावेज साझा कर�

कोई कार�वाई
क� जरूरत नह�

बाहरी �च�तासाथी क� �च�ताआंत�रक �च�ता



प�रभाषाएँ
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जीएफसी म� सुर�ा प�रभाषाओं क� एक शब्दावली है जो सेफगा�ड�ग ह�डबुक म� पाई जा सकती है

सुर��त �नयोग
जीएफसी क� सुर��त �नयोग प्र��या बच्च�, युवाओं, अनुदान सा�थय�और कम�चा�रय� के �लए एक सुर��त वातावरण बनाने का एक
महत्वपूण� �हस्सा है।

जीएफसी उन कम�चा�रय� क� �नयोग के �लए प्र�तबद्ध है जो व्य�क्तगत और व्यावसा�यक आचरण के उच्चतम मानक� के �लए प्र�तबद्ध ह�। यह
केवल मात्र प्रोटोकॉल का पालन करने से परे है और यह सु�न��त करने के �लए �वस्ता�रत है �क �नयुक्त व्य�क्तय� के पास व्य�क्तगत और
व्यावसा�यक मूल्य� का एक उपयुक्त समूह है और वे बच्च�, युवाओं, अनुदानकता� सा�थय� और सहक�म�य� क� सुर�ा और कल्याण को बढ़ावा
देने के �लए प्र�तबद्ध ह�।

जीएफसी सभी कम�चा�रय�, सलाहकार�, बोड� के सदस्य� और स्वयंसेवक� के �लए अपनी सुर��त �नयोग सूची और प्र��या का पालन करता
है, �जसका पालन �व�ापन से प�रचयात्मक अव�ध तक �कया जाता है।

आचार सं�हता
सभी कम�चा�रय�, बोड� के सदस्य�, स्वयंसेवक� और सहयो�गय� से अपे�ा क� जाती है �क वे जीएफसी [सुर�ा] आचार सं�हता को बनाए रख�।
यह [सुर�ा] आचार सं�हता जीएफसी के �लए या उसके साथ काम करने वाले �कसी भी व्य�क्त के �लए अ�नवाय� है। जीएफसी [सुर�ा]
आचार सं�हता को जानना और बनाए रखना प्रत्येक कम�चारी क� �जम्मेदारी है। [सुर�ा] आचार सं�हता के �लए प�र�शष्ट 2 देख� ।



�जएफसी संचार क� सुर�ा

�ज फ सी क� ग्लोबल बोड� ऑफ डायरेक्टस� और यूके ट्रस्ट बोड� ऑफ ट्रस्ट�ज �ारा 29 अक्टूबर 2024 को अनुमो�दत

12

आपको सेफगा�ड�ग ह�डबुक म� सुर��त कहानी कहने के बारे म� अ�धक जानकारी और माग�दश�न �मलेगा।
हमारे डेटा भंडार के बारे म� अ�धक जानकारी के �लए कृपया हमारी गोपनीयता नी�त देख�

कोई भी योगदानकता� (और, य�द वे 18 वष� से कम उम्र के ह�, तो उनके माता-�पता / अ�भभावक) और जीएफसी पाट�नर जो वे वत�मान म� या
अतीत म� जुड़े हुए ह� , उन्ह� अपनी छ�व लेने और उनक� कहानी बताने के पूव� सू�चत सहम�त देनी चा�हए।

�कसी भी सामग्री को इक�ा करने से पहले सहम�त प्राप्त क� जानी चा�हए। साथी के माध्यम से सहम�त स्वीकाय� है य�द साथी के पास
प्र�तभा�गय� और / या उनके माता-�पता / अ�भभावक� से ली जाने वाली छ�वय� के �लए सहम�त है, ले�कन जीएफसी को उस सहम�त क�
एक प्र�त�ल�प संग्रहीत करनी चा�हए ।

अ�त�रक्त जो�खम� पर �वचार �कया जाना चा�हए जब उच्च जो�खम वाली ���तय� म� बच्च�, युवाओं या वयस्क� पर चचा� क� जा रही हो।
जहां संदेह मौजूद है, सामग्री �नण�य� पर जीडीएसेएल के साथ चचा� क� जाएगी।

हमारा पसंद�दा तरीका हमारी संचार सामग्री म� असली प्रथम नाम� का उपयोग करना है। हालां�क, य�द बच्चा �ह�सा या दुव्य�वहार का
उत्तरजीवी है, �जसका बारे म� हम जानते ह�, या य�द उनक� पहचान क� जाने से उनक� सुर�ा खतरे म� पड़ सकती है, तब हम हमेशा एक
उपनाम का उपयोग कर�गे । इसमे 18 वष� से अ�धक उम्र के बचे लोग� के �लए छुट है, जो अपने वास्त�वक पहले नाम� का उपयोग करने के
�लए �ल�खत सहम�त देते ह� ।

ऐसी छ�वयां �जन्ह� यौन उते्तजक माना जा सकता है या जहां 18 वष� से कम उम्र के बच्च� को पूरी तरह से कपड़े नह� पहनाए जाते ह�, उनका
उपयोग नह� �कया जाता है। पूरी तरह से कपड़े पहने हुए छ�ब का मतलब उसमे केबल कोहनी से हाथ या घुटने से पैर तक सर और शरीर
देखा जा सकता है।

�वपणन और संचार ट�म को हमेशा जीडीएसएल से सलाह लेनी चा�हए, य�द वे �कसी छ�व क� उपयुक्तता के बारे म� अ�न��त ह�।

जहां जीएफसी अपनी संग्रह के छ�ब का उपयोग करते समय स�थय� से सू�चत सहम�त प्राप्त करता है, वहाँ साथी को यह पु�� करनी चा�हए
�क उसने भी योगदानकता� से उ�चत सहम�त प्राप्त क� है, �जसका एक प्र�त�ल�प जीएफसी के साथ साझा क� जानी चा�हए और उसे �वपणन
और संचार ट�म �ारा सुर��त रूप से ऑनलाइन संग्रहीत क� जानी चा�हए।

अगर हम� अपने अ�भलेखागार से कोई फ़ोटो हटाने का अनुरोध प्राप्त होता है, तो हम 72 घंट� के 

भीतर ऐसा करने का प्रयास कर�गे। जीएफसी व्य�क्तगत जानकारी को संभालने से संबं�धत अपनी �जम्मेदा�रय� को बहुत गंभीरता से लेता है।
�जएफसी व्य�क्तगत  जानकारी कैसे एकत्र करता है, संभालता है और बनाए रखता है, इस बारे म� अ�धक जानकारी के �लए कृपया जीएफसी
क� गोपनीयता नी�त देख�

हम इन �दशा�नद�श� का पालन करके अपनी कहानी कहने म� योगदानकता�ओं को सुर��त रखते ह�:

https://globalfundforchildren.org/privacy-policy/
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�नम्न�ल�खत �नयम� का पालन सभी जीएफसी क�म�य� �ारा अपने व्य�क्तगत सोशल मी�डया चैनल� और बाहरी संचार से
संबं�धत �कया जाना चा�हए जो वे अपने नाम पर चा�लत करते ह�।

सोशल मी�डया का उपयोग और ऑनलाइन संचार

Tइससे यह सु�न��त करने म� मदद �मलेगी �क जीएफसी क�म�य� का व्यवहार गलत व्याख्या के �लए खुला नह� है और स्वयं और समुदाय
जीएफसी कम� दोन� सुर��त ह�:

कभी भी अपने व्य�क्तगत सोशल मी�डया खात� पर जीएफसी और/या हमारे सा�थय� से जुड़े ब�� या युवाओं के बारे म� सीधे �चत्र या
कहा�नयां पोस्ट न कर�। सहम�त, जब प्राप्त क� जाती है, तो जीएफसी को एक संगठन के रूप म� द� जाती है, न �क व्य�क्तगत उपयोग के
�लए व्य�क्त को।

व्य�क्तगत फोन पर जीएफसी क� ओर से ली गई �कसी भी तस्वीर को हमेशा हटा द�।

कभी भी संपक�  अनुरोध� को स्वीकार न कर� या जीएफसी या हमारे सहयो�गय� के माध्यम से �मले ब�� या युवाओं के साथ व्य�क्तगत
सोशल मी�डया के माध्यम से संलग्न न ह�, जब तक �क वे युवा नेतृत्व प�रषद (वाईएलसी) के सदस्य या वाईएलसी पूव� छात्र सदस्य
जीडीएसएल न ह�।

हमेशा दो बार सोच� �क आप क्या पोस्ट / साझा करते ह� और संगठन के �लए इसका क्या प्रभाव पड़ सकता है ।

काम या व्य�क्तगत सोशल मी�डया चैनल� पर कभी भी कोई नस्लवाद�, अपमानजनक, अ�ील या अपमानजनक साम�ी अपलोड या
पोस्ट न कर�

जीएफसी कम� केवल संचार के पूव�-अ�धकृत चैनल� के माध्यम से ब�� और युवाओं के साथ संवाद कर सकते ह�।

केवल �वपणन और संचार ट�म के सदस्य ही �जएफसी क� ओर से बाहरी साम�ी पोस्ट कर सकते ह�। इस�लए, जीएफसी क� ओर से
पोस्ट करते समय, �कसी ब�े या युवा के बारे म� जानकारी क� पहचान करना (जैसे �क उनका नाम, पता, उनके चेहरे क� छ�वयां, या
कोई अन्य जानकारी जो ब�े या युवाओं क� पहचान कर सकती है) केवल वह� पोस्ट क� जानी चा�हए जहां सहम�त प्राप्त हुई हो और
केवल इस नी�त के अनुसार।

अ�धक जानकारी के �लए कृपया आचार सं�हता देख�

जीएफसी क�म�य� को साझेदार संगठन� के साथ उ�चत ऑनलाइन संचार सीमाए ं�नधा��रत करनी चा�हए - �जसम� संचार के चैनल, संचार के
घंटे और संचार क� साम�ी शा�मल है, ले�कन इन्ह� तक सी�मत नह� है। कभी भी यह धारणा नह� होनी चा�हए �क जीएफसी क� ट�म का
एक सदस्य एक व्हाट्सएप �ुप म� शा�मल होगा �जसम� साथी या युवा लोग शा�मल ह�; य�द ऐसा करने का कोई दबाव महसूस �कया जाता है
तो उन्ह� तुरंत एचआर / जीडीएसएल को इसक� �रपोट� करनी चा�हए। जीएफसी के काम क� वै��क प्रकृ�त को देखते हुए, उपयुक्त संचार
चैनल और घंटे लचीले ह�। कृपया ऑनलाइन संचार माग�द�श�का देख� या सहायता के �लए सुर�ा ट�म से संपक�  कर�।



अनुदानकता�ओं के साथ काम करना
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जीएफसी का कानूनी और नै�तक दा�यत्व है �क वह �कसी भी ग�त�व�ध म� नुकसान या दुरुपयोग को रोकने के �लए सभी उ�चत कदम उठाए,
�जसके �लए यह �जम्मेदार है। इसम� यह �नगरानी करने क� �ज़म्मेदारी शा�मल है �क हमारे अनुदान प्राप्त करने वाले साथी सुर�क्षत संगठन� का
नेतृत्व करने के अपने दा�यत्व� को पूरा करते ह� जो ब��, युवाओं, कम�चा�रय� और समुदाय� को नुकसान या दु��वहार को रोकते ह�।

जीएफसी अ�भनव संगठन� को �न�ध देने के �लए दृ�ष्टकोण लेता है जो आमतौर पर उनके �वकास के शुरुआती चरण म� होते ह�। इसके कारण, हम
अपने सभी भागीदार� को संसाधन प्रदान करने और चैनल करने का प्रयास करते ह� और मजबूत सुरक्षा प्रथाओं के �नमा�ण को सक्षम करने के
�लए समथ�न करते ह� जो सांस्कृ�तक और प्रासं�गक रूप से मान्य ह�, और जहां वे चुनौ�तय� का सामना करते ह� वहां उनका समथ�न करते ह�।
जीएफसी यह सु�न��त करने के �लए कानूनी रूप से जवाबदेह है �क हमारे धन का सही उपयोग �कया जाता है। इस�लए हमारे सा�थय� क�
पहचान करने और सत्या�पत करने के �लए उ�चत प�रश्रम �ारा जांच क� जाती है। यह हमारी दा�यत्व है क� पहल को सुर�क्षत रूप से �वत�रत
कर�, और सुर�क्षत आचरण को बढ़ावा द�। यह �जम्मेदारी काय�क्रम� के उपाध्यक्ष, ग्लोबल �ांट मे�क�ग के �नदेशक और प्रत्येक के्षत्र के के्षत्रीय
काय�क्रम �नदेशक� को स�पी गई है।

जीएफसी मानता है �क फंडर और पाट�नर के बीच एक अंत�न��हत क्षमता क�  ग�त है। हम ऐसे संबंध बनाना चाहते ह� जो संगठन� को हमारे साथ
चचा� करने म� सक्षम बनाते ह�, उनके �वत्त पोषण को �नलं�बत �कए जाने के डर के �बना, उनके पास कोई भी सुरक्षा संबंधी �च�ताए,ं चाहे जीएफसी
क�म�य� के साथ, उनके संगठन के भीतर, या अन्य संगठन� (न�व और अन्य दाताओं स�हत) के बारे म�। हम यह भी मानते ह� �क सुरक्षा यूके/यूरोप
म� बनाया गया एक �नमा�ण है। कई देश� म� 'सुरक्षा' शब्द के �लए प�रभाषा नह� है और इस�लए सा�थय� के साथ साथ�क बातचीत क� सु�वधा के
�लए मौजूदा सांस्कृ�तक और प्रासं�गक अवधारणाओं, जैसे सुरक्षा, सुरक्षा, कल्याण, देखभाल और संरक्षण के साथ काम करना महत्वपूण� है।
सुरक्षा के �लए हमारा दृ�ष्टकोण सा�थय� से सीखने और सुनने से युक्त है �क वे लोग� को सुर�क्षत रखने के �लए चुनौतीपूण� प�र���तय� म� पहले से
ही क्या करते रहे ह�।

हमारी के्षत्रीय काय�क्रम ट�म� हमारे सा�थय� को अपनी �ानीय संस्कृ�तय� और संदभ� के �लए अपने सुरक्षा दृ�ष्टकोण को पूरी तरह से आधार
बनाने के साथ-साथ यह सु�न��त करने म� महत्वपूण� भू�मका �नभाती ह� �क जीएफसी ग्लोबल सेफगा�ड�ग पॉ�लसी �ानीय कानून और री�त-
�रवाज� के संदभ� म� उ�ेश्य के �लए उपयुक्त बनी रहे।

जीएफसी �ारा �वत�रत प्रत्येक काय�क्रम अलग-अलग होगा, और इस�लए काय�क्रम सुरक्षा के �लए दृ�ष्टकोण कर�गे। प्रत्येक काय�क्रम से अनुरोध
�कया जाता है �क वह सुरक्षा योजना को पूरा करे ता�क यह रेखां�कत �कया जा सके �क काय�क्रम के भीतर और काय�क्रम� के अनुदान�ाही
सा�थय� के साथ सुरक्षा को संबो�धत करने के �लए कौन सी ग�त�व�धयां पूरी क� जाएगंी और समझौते के पत्र के �हस्से के रूप म� क्या
आवश्यकताए ंबनाई जाएगंी ।

जीडीएसएल और प्रो�ाम मैनेजर के बीच सुरक्षा योजना पर सहम�त है। यह योजना उस काय�क्रम के �व�शष्ट जो�खम� और शमन उपाय� क�
पहचान करेगी। इसम� यह शा�मल होगा �क जीएफसी ट�म जो�खम� को कम करने के �लए क्या करेगी और �वत्त पो�षत सा�थय� के �लए इस
काय�क्रम क� क्या सुरक्षा आवश्यकताओं क� ज़रूरत होगी। आवश्यकताओं को काम के दायरे और काम के संदभ� के �लए आनुपा�तक और
प्रासं�गक होना चा�हए।

सुर�ायोजना क्याहै?



ब�� और युवाओं के साथ सीधे काम करना
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जीएफसी म� प्रत्येक काय�क्रम अलग �दखेगा और लोग� के �व�भन्न समूह� के साथ काम करेगा। हालां�क, जीएफसी ने सीधे ब�� और युवाओं के
साथ अ�धक बार काम करना शुरू कर �दया है। ब�� और युवाओं के साथ काम करना सीधे  सुर�ा के संदभ� म� �व�शष्ट जो�खम रखता है �जन्ह�
काय�क्रम क� शुरुआत म� �वचार करने क� आवश्यकताहोती है और सुर�ा काय�क्रम योजना म� सोचा जाना चा�हए

जीएफसी के पास इस काम का समथ�न करने के �लए माग�दश�न दस्तावेज ह�, �जनम� शा�मल ह�:

ऑनलाइन सुर�ा �दशा�नद�श
अकेला काय� प्र�क्रयाएं
संयोजक गाइड

ग्लोबल फंड फॉर �चल्ड्रन सेफगा�ड�ग पॉ�लसी या सेफगा�ड�ग ह�डबुक के भीतर �कसी भी चीज़ के बारे म� अ�धक जानकारी या माग�दश�न के �लए,
आप safeguarding@globalfundforchildren.org पर सेफगा�ड�ग ट�म से संपक�  कर सकते ह�  या सीधे ग्लोबल डे�जग्नेटेड सेफगा�ड�ग
लीड से संपक�  कर सकते vferguson@globalfundforchildren.org

mailto:vferguson@globalfundforchildren.org


प�र�श� 1 – सुर�ा से संपक�  �य��
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जीडीएसएल �व�क� फ�यू�सन, vferguson@globalfundforchildren.org है।

सेफगा�ड�ग ट�म सह-सीईओ है-हेले रॉफ�, काय��म� के उपा�य�-कोरी ओसर और संचालन के उपा�य�-पामर शेफड�

यू. के. ��ट के �लए सुर�ा �यासी मुना वेहबे ह�

सेफगा�ड�ग �लोबल बोड� के सद�य जोन लो�बाड� ह�।



प�र�शष्ट 2 – �जएफसी सुर�ा आचार सं�हता
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ग्लोबल फंड फॉर �चल्ड्रन (जीएफसी) के सभी कम�चा�रय� को �ानीय संदभ� म� उनके प्रभाव के बारे म� पता होना चा�हए और अन्य देश�/संदभ�
म� आने वाले सा�थय� या अनुदान पानेवाल� से �मलने से पहले उनके सांस्कृ�तक मानदंड� से भी प�र�चत होना चा�हए। जीएफसी एक अंतरा�ष्ट्रीय
संगठन है, और इस�लए यह आचार सं�हता अंतरा�ष्ट्रीय और संयुक्त राष्ट्र �ारा �नद��शत मानक� के अनुरूप �वक�सत क� गई है। जीएफसी क�म�य�
जहां भी काम करते ह�, उन्ह� वहां के �ानीय कानून को मानकर चलना आवश्यक है। पर उन �वशेष के्षत्र� म�, जहां आचार सं�हता �ानीय कानून
से अ�धक कठोर है, वहाँ आचार सं�हता का ही पालन �कया जाना चा�हए।

हम आचार सं�हता क� व्याख्या करते वक्त स्वच्छ �च�तन और साधारण बु�द्ध क� इस प्रकार प्रयोग करने के �लए प्रोत्सा�हत करते ह�, �जसके �ारा
प्रत्येक ब�ा, युवा व्य�क्त, सहयोगी, साथी और समुदाय के सव�त्तम �हत� को सवा��धक महत्व �दया जा सके।

यह आचार सं�हता उस व्यवहार को रेखां�कत करती है, ज� सभी �नदेशक�/न्या�सय�/कम�चा�रय�, सहयो�गय�, स्वयंसेवक� और प्र�शकु्षओं, और
जीएफसी काय�क्रम� या जीएफसी-सम�थ�त काय�क्रम� से युक्त अन्य लोग� से प्रत्या�शत है। पूरे आचार सं�हता म� जहां भी "कम�चारी" शब्द का
उपयोग �कया गया है, वह उपरोक्त सभी लोग� के �लए मान्य है।

आचार सं�हता एक बाध्यकारी दस्तावेज है और इसको मानकर चलना सभी प�र���तय� म� अ�नवाय� है, चाहे वो काय� समय के दौरान हो या
उसके बाहर।

जीएफसी शारी�रक, मौ�खक, भावनात्मक या यौन - �कसी भी प्रकार के दुव्य�वहार और शोषण के प्र�त शून्य-स�हष्णुता क� दृ�ष्टकोण रखता है।
इस सं�हता के �कसी भी उल्लंघन को गंभीरता से �लया जाएगा और उसक� जांच क� जाएगी। इस जांच के प�रणामस्वरूप अनुशासनात्मक
कार�वाई (सं�क्षप्त बखा�स्तगी स�हत) हो सकता है, और घटना से संबं�धत अ�धका�रय� जैसे पु�लस या अन्य संबं�धत संगठन� को संद�भ�त भी
�कया जा सकता है।

�जम्मेदारी

आपको अपने और अन्य कम�चा�रय�, समुदाय-सदस्य� और सा�थय� के साथ संपक� , क्षमता और �वशेषा�धकार का ध्यान रखना होगा।
जीएफसी का इरादा यह �नधा��रत करने का नह� है �क कम�चारी अपने व्य�क्तगत जीवन का संचालन कैसे कर�। हालां�क, जीएफसी
कम�चा�रय� �ारा �कए गए कोई भी गैरकानूनी या कोई ऐसी सं�हता म� ब्याख्या �कया गया व्यवहार, जो जीएफसी क� प्र�त�ा को बदनाम कर
सकता है, या इसक� सामा�जक ���त को खतरे म� डाल सकता है, उसे इस सं�हता का गैर-अनुपालन माना जाएगा और कम�चारी पर
प्रबंधन या अनुशासनात्मक प्र�क्रया जारी होगा। यह काय� समय के दौरान या उसके बाहर, दोन� के्षत्र म� प्रयुक्त होगा।
यह सु�न��त कर� �क आपने जीएफसी नी�तय� और प्र�क्रयाओं को पढ़ा, समझा और उनका पालन करने के �लए प्र�तबद्ध ह�। अगर आचार
सं�हता क� �कसी भी धारा आप पूरी तरह नह� समझते ह�, तो उसे स्पष्ट करवाने क� �जम्मेदारी भी आपक� है।
जीएफसी आचार सं�हता एक माग�दश�क दस्तावेज है जो यह �नद�श करता है �क आप संगठन के भीतर कैसे काम कर�। उन सभी
आवश्यकताओं और �जम्मेदा�रय� पर ट�के रहने के �लए आपको �नय�मत रूप से इसक� समीक्षा और पालन करना चा�हए।
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उच्च प्रबंधक� को यह सु�न��त करना चा�हए �क उनके दल के सभी सदस्य आचार सं�हता से अवगत ह�।
कभी भी अवैध काय� म� शा�मल न ह�।
कभी भी ऐसे व्यवहार न कर� जो जीएफसी के मूल्य� और �मशन के �वपरीत ह� या संगठन क� प्र�त�ा को नकारात्मक रूप से प्रभा�वत
कर सकते ह�।
जीएफसी �ारा �वत्त पो�षत साथी संगठन� के कम� के्षत्र पर, या �कसी भी ऑफ-साइट आयोजन के दौरान धूम्रपान या मद्यपान न कर�।
जीएफसी �ारा �वत्त पो�षत साथी संगठन� के कम� के्षत्र पर, या या �कसी भी ऑफ-साइट आयोजन के दौरान ऐसी दवाओं का सेवन न
कर� जो �च�कत्सक �ारा �नद��शत न हो।  [�कसी भी समय �च�कत्सा क� प्रयोजन के �सवा कोई भी दवा या ड्रग के सेवन क� अनुम�त
नह� है।]
·जीएफसी कम�चारी, सलाहकार, प्र�शकु्ष और स्वयंसेवक उन काय�क्रम� के दौरान शराब का सेवन करते समय अपने सव�त्तम �वचार का
उपयोग कर�गे, जहां जीएफसी एक मेजबान या सह-मेजबान है और जहां शराब प्रदान क� जाती है या प्रायो�जत क� जाती है (जैसे धन
उगाहने वाले अनु�ान, �कसी आयोजन के बाद के उत्सव भोजन, पुरस्कार समारोह आ�द।)
यह उम्मीद क� जाती है �क जीएफसी सम�थ�त आयोजन� म� सभी जीएफसी कम� इस तरह से व्यवहार कर�गे जो जीएफसी क� प्र�त�ा
और मूल्य� को बनाए रखेगा।
सुरक्षा नी�त म� उ�ल्ल�खत जीएफसी �रपो�ट�ग प्र�क्रयाओं का उपयोग कर� और �कसी भी दुरुपयोग के आरोप� या संदेह� क� तुरंत �रपोट�
कर�।

�जम्मेदारी जारी है...

अ�धकार और सम्मान

कभी भी �कसी भी प्रकार के अपमानजनक, अधोगामी या शोषण कारी व्यवहार म� शा�मल न ह�।
कभी भी �कसी का यौन पीड़न, शोषण या अन्य कोई उत्पीड़न न कर�।
�कसी भी उम्र के ब्य�� को �कसी भी प्रकार क� यौन सेवाओं के �लए भुगतान न कर�।
कभी भी यौन संबंध या �कसी प्रकार के यौन सेवा के बदले म� धन, नौकरी, सामान या और कोई सु�वधा का आदान-प्रदान न कर�।
जीएफसी �ारा �वत्त पो�षत या सम�थ�त काय�क्रम� म� भाग लेने वाले या उनसे जुड़े वयस्क� के साथ भी यौन संबंध� म� कभी शा�मल न ह�।
आप इसके बारे म� अ�धक जानकारी �हत� के टकराव क� नी�त म� पा सकते ह�।
हम कम�चा�रय� से यह समझने के �लए कहते ह� �क सहक�म�य� या अनुदान प्राप्त सा�थय� के साथ यौन संबंध रखने म� �हत� का एक
अंत�न��हत संघष� और क्षमता का संभा�वत दुरुपयोग है। य�द आप खुद को इस तरह के �रश्ते म� पाते ह�, तो हम आपसे अनुरोध करते ह�
�क आप तुरंत अपने प्रबंधक को सू�चत कर� और �बना �कसी देरी के �हत� के टकराव को हल कर�।
हमेशा �वत्तपोषक/अनुदान प्राप्तकता� के साथ संबंध� म� अंत�न��हत क्षमता क� ग�त के बारे म� जागरूक रह� और इससे कोई भी लाभ
उठाने से बच�।
मतभेद� का सम्मान कर� और �ल�ग, यौन अ�भ�वन्यास, संस्कृ�त, नस्ल, जातीयता, शारी�रक अक्षमता और धा�म�क �व�ास के आधार पर
कभी भी भेदभाव न कर�।
कभी भी ऐसे तरीके से काय� न कर� �जसे धमक� या जबद�स्ती के रूप म� माना जा सकता है, ईसम� मौ�खक धमक�, बच्च� या युवाओं को
प्रबं�धत करने के �लए शारी�रक दंड या शारी�रक बल का उपयोग भी शा�मल है।
कभी भी बच्च� और युवाओं के सामने या उनके प्र�त वं्यग्यात्मक, असंवेदनशील, अपमानजनक या यौन सूचक �टप्प�णयां या इशारे न
कर�।
कम�चा�रय� को सहयो�गय� और सा�थय� के साथ संपक�  क� उ�चत सीमाओं के बारे म� पता होना चा�हए।
कभी भी संगठन के कंप्यूटर या अन्य उपकरण� का उपयोग अनु�चत सामग्री को देखने, डाउनलोड करने, बनाने या �वत�रत करने के �लए
न कर�, जैसे अ�ील, मानहा�नकारक, अपमानजनक, से��सस्ट, पूवा�ग्रह या नस्लवाद� संदेश और अन्य अनु�चत सामग्री।
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बाल अ�धकार� पर संयुक्त राष्ट्र सम्मेलन म� �नधा��रत ब�� के अ�धकार�, पृष्ठभू�म, संस्कृ�त और मान्यताओं का सम्मान कर�।
अंतरराष्ट्रीय मानक� के अनुसार चल�, सहम�त क� उम्र, �ानीय री�त-�रवाज� या आप �जस देश म� ह�, वहां के प्रभावी कानून अगर यह
मान्य करे तो भी 18 वष� से कम उम्र के ब�� के साथ कभी भी �कसी तरह के यौन ग�त�व�ध म� शा�मल न ह�।
कभी भी ब�� या जो�खम वाले वयस्क� के साथ बाल श्रम, मानव तस्करी, और �कसी भी व्यावसा�यक शोषणकारी ग�त�व�धय� म�
शा�मल न ह�।
कभी भी ब�� �ारा अ�भनीत पोन��ाफ� न देख�, प्रका�शत न कर�, न ही साझा कर� और न ही ब�� को ऐसी साम�ी �दखाए।ं
'दो-वयस्क �नयम' का उपयोग सु�न��त कर�। इसका मतलब है, ब�� और युवाओं के साथ बातचीत करते समय यह सु�न��त करने क�
को�शश कर� �क कोई अन्य वयस्क हमेशा मौजूद हो या पहंुच के भीतर हो। य�द दो-वयस्क �नयम पालन संभव नह� है तो भी ब�े या
युवा व्य�क्त क� सुरक्षा और ग�रमा सव�प�र मान्य है। य�द आप अपने आप को एक ब�े और युवा व्य�क्त के साथ अकेले पाते ह�, तो एक
सहकम� को बताए ं�क यह हुआ है और क्या बातचीत के प्रसंग म� ऐसा कुछ था जो आपको �च��तत करता है। अ�धक जानकारी के �लए
आप अकेले काम करने क� �दशा�नद�श� और ऑनलाइन संचार �दशा�नद�श� को देख सकते ह�।
ब�े या युवाओं के व्य�क्तगत गोपनीयता के अ�धकार का सम्मान कर� और संवेदनशील �वषय� पर चचा� करते समय सावधानी बरत�।
�कसी भी ब�े या युवा के साथ अत्य�धक समय �बताने या अन्यथा पक्षपात �दखाने से बच�।
कभी भी व्य�क्तगत रूप से ब��, युवाओं या उनके प�रवार� को पैसे या �कसी भी प्रकार का उपहार न द�। य�द आप �कसी ब�े या युवा
व्य�क्त को उपहार देना चाहते ह�, तो इस पर काय�क्रम प्रबंधक या अनुदान प्राप्त करने वाले साथी के पहले से सहम�त होनी चा�हए।
कभी भी ब�� या �कसी युवा व्य�क्त को अपना व्य�क्तगत संपक�  �ववरण (सेल नंबर, ईमेल या पता) न द� , या व्य�क्तगत ईमेल, फोन या
सोशल मी�डया खाते के माध्यम से उनसे संपक�  न कर�। नाबा�लग� के साथ सभी ईमेल संचार �सफ�  कोई वैध काम से संबं�धत कारण के
�लए होना चा�हए, आपके आ�धका�रक जीएफसी काय� ईमेल पते के माध्यम से होना चा�हए, और ईमेल शंृ्रखला पर कम से कम दो
जीएफसी ट�म के सदस्य� को शा�मल करना चा�हए। य�द ब�ा 18 साल से कम उम्र का है तो उनके माता-�पता क� सहम�त का भी
अनुरोध करना चा�हए। अ�धक जानकारी के �लए ऑनलाइन संचार �दशा�नद�श देख�।
कभी भी �कसी ब�े या युवा को अपने घर, होटल या �कसी अन्य �नजी �ान पर न ले जाए।ं
कभी भी �कसी ब�े या युवा के साथ �कसी भी प्रकार के यौन संपक�  म� न आए।ं ब�े या युवा क� उम्र के बारे म� गलत धारणा रखना
�कसी के �लए बचाव नह� है।
कभी भी ब�� �ारा अ�भनीत पोन��ाफ� न देख�, प्रका�शत न कर�, न ही साझा कर� और न ही ब�� को ऐसी साम�ी �दखाए।ं

ब�� और युवाओं के साथ सीधा संवाद या संबंध

सोशल मी�डया का उपयोग और ऑनलाइन संचार

सभी जीएफसी क�म�य� �ारा �नम्न�ल�खत �नयम� का पालन �कया जाना चा�हए ता�क उनके खुद के और ब��/युवा �जनके साथ जीएफसी
क�म�य� युक्त ह�, दोन� पक्ष के व्यवहार क� गलत व्याख्या न हो:
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कभी भी अपने व्य�क्तगत सोशल मी�डया खात� पर जीएफसी और/या हमारे सा�थय� के साथ जुड़े ब�� या युवाओं के बारे म� सीधे �चत्र
या कहा�नयां पोस्ट न कर�। सहम�त, जब प्राप्त क� जाती है, तो वह जीएफसी को एक संगठन के रूप म� द� जाती है, न �क व्य�क्त को
व्य�क्तगत उपयोग के �लए। आप इसके �लए जीएफसी या सा�थय� के पोस्ट को शेयर कर सकते ह�।
जीएफसी क� ओर से पोस्ट करते समय, �कसी ब�े या युवा के बारे म� पहचान करने वाली जानकारी (जैसे �क उनका नाम, पता, उनके
चेहरे क� तस्वीर�, या कोई अन्य जानकारी जो ब�े या युवा क� पहचान कर सकती है) केवल वह� पोस्ट क� जानी चा�हए जहां व्यक्त
सहम�त प्राप्त हुई हो, और जो �वशेष रूप से नीचे �दया गया खंडः 'जीएफसी स्टोरीटे�ल�ग क� सुरक्षा' नी�त के अनुसार हो।
जीएफसी या हमारे सा�थय� के माध्यम से �मलने वाले ब�� या युवाओं के साथ कभी भी संपक�  के अनुरोध� को स्वीकार न कर� या
व्य�क्तगत सोशल मी�डया के माध्यम से न जुड़�, अगर वे वाईएलसी सदस्य या वाईएलसी पूव� छात्र सदस्य जीडीएसएल न ह�।
हमेशा इस बारे म� दो बार सोच� �क आप क्या पोस्ट/शेयर करते ह� और संगठन के �लए इसके क्या प्रभाव हो सकते ह�। कभी भी �कसी भी
नस्लवाद�, मानहा�नकारक, अ�ील या अपमानजनक साम�ी को अपलोड या पोस्ट न कर�।
जीएफसी कम� केवल पूव�-अ�धकृत चैनल� के माध्यम से ही ब�� और युवाओं के साथ संवाद कर सकते ह�।
जीएफसी क�म�य� को साथी संगठन� के साथ उपयुक्त ऑनलाइन संचार सीमाए ं�नधा��रत करनी चा�हए-�जसम� संचार के चैनल, संचार के
घंटे और संचार क� �वषय वस्तु शा�मल ह�, ले�कन जो इन्ह� तक सी�मत नह� ह�। जीएफसी के काम क� वै��क प्रकृ�त को देखते हुए,
उपयुक्त संचार चैनल और घंटे लचीले हो सकते ह�। कम�चा�रय� को अपने सव�त्तम �वचार बु�� का उपयोग करना चा�हए, या अगर कोई
दु�बधा हो तो अपने पय�वेक्षक से पूछना चा�हए।

आगे के माग�दश�न के �लए आप सुर�क्षत संचार �दशा�नद�श� को देख सकते ह�

इस आचार सं�हता को बनाए रखना

आप �कसी भी संभा�वत घटना, दुव्य�वहार, या �च�ता को तुरंत अपने लाइन मैनेजर के ध्यान म� लाने के �लए बाध्य ह�, �जसके बारे म� आपको
अवगत कराया जाता है, या संदेह होता है जो इस सं�हता म� �न�हत अपेक्षाओं का उल्लंघन करता प्रतीत होता है। गोपनीय �रपोट� सीधा
जीडीएसएल को या अनाम �रपो�ट�ग लाइन-GFCSafeguarding@lighthouse-services.com के माध्यम से क� जा सकती है।

कोई व्य�क्त अनामी रूप से �रपोट� कर सकता है, हालां�क यह काय� जीएफसी �ारा आरोप� क� पूरी तरह से जांच करने क� क्षमता को बा�धत
कर सकता है। स�ावना से �रपोट� करने वाला कोई भी व्य�क्त �कसी भी प्रकार के प्र�तशोध भाबना से चा�लत नह� होगा। इस संबंध म�, कोई
भी �रपोट� जीएफसी ��हसलब्लोअर नी�त �ारा प्रदान क� गई सुरक्षा के अधीन होगी।

को न द� , तो आपको अनुशासनात्मक कार�वाई का सामना करना पड़ सकता है।

सहकम� के बारे म� कोई भी झूठा आरोप अनुशासनात्मक कार�वाई का कारण बन सकता है (अनुशासनात्मक और ��हसल ब्लोइंग नी�त देख�)
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